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Vad behövs för att komma igång?
» Varje aktör behöver skapa ett personligt användarkonto i Catch. 

Användarkontot är vad vi kallar för EU-login.

» EU-login kräver en tvåfaktorsautentisering. 
Inloggning sker med hjälp av BankID, Freja eID 
eller mobilappen EU Login. 

» När du har skapat ett personligt användarkonto/EU-login behöver du begära en eller flera roller. 
Exempel på roller är befälhavare, licensinnehavare, exportör och importör.

» Registrera era företag i Catch och begär en eller flera roller. 
En person per företag kommer att få administratörsbehörighet och den användaren kan därefter godkänna 
fler anställda på företaget.

» Om ert företag redan finns i Traces/Catch söker ni efter företaget och begär en roll hos det. Er egen 
administratör (första användaren) kommer att godkänna era kollegors roller. 

» Om ert företag redan finns i Traces, men saknar åtkomst till Catch behöver företagets administratör begära 
rollen/sektionen ”Fiske” till företaget. Ansvarig myndighet godkänner den rollen/sektionen. 

» Alla aktörer kommer att kontrolleras och godkännas av behörig myndighet, för att det ska vara klart innan ni 
ska registrera er första import i det nya systemet är det viktigt att ni skapar sina EU-login så snart som 
möjligt. 



Skapa ett användarkonto/EU-login
Create an account

» Klicka på länken Create an account
för att komma till sidan för att skapa 
användarkonto/ EU-Login.

» Fyll i uppgifterna förnamn, efterman 
och e-postadress. 

» Användarkontot är personligt. 
Det betyder att ni ska använda era 
personliga uppgifter. 
Gruppmailadresser och likande kan 
medföra tekniska problem.

» Ni behöver byta lösenord minst en 
gång var sjätte månad.

https://ecas.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi?loginRequestId=ECAS_LR-57352197-Pqj8ENHsLDFKtvQYu5HxEOuo4HzR9MF3QrKUKzJyhTaEYFeLrZNZnjXijHwIbgbwlZtNe06zeodc70iNCQW0CM0-yntOf97TTHqPeoUStOabOm-uijr6J0AX7HvYkZWyLjBzevQzNwsh8IH3hCS2fOVSZVshVjG7J4QN3URXiaYEzzwBWU2idhoXbmlCswznCu6tOE
https://ecas.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi?loginRequestId=ECAS_LR-57352197-Pqj8ENHsLDFKtvQYu5HxEOuo4HzR9MF3QrKUKzJyhTaEYFeLrZNZnjXijHwIbgbwlZtNe06zeodc70iNCQW0CM0-yntOf97TTHqPeoUStOabOm-uijr6J0AX7HvYkZWyLjBzevQzNwsh8IH3hCS2fOVSZVshVjG7J4QN3URXiaYEzzwBWU2idhoXbmlCswznCu6tOE


Logga in i Catch

https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login
» Klicka på länken till Catch

» Fyll i din e-postadress och klicka på ”next”

» Välj inloggningssätt. Vi rekommenderar er att 
använda EU Login appen. 

» Första gången ni loggar in måste ni välja vilken 
typ av användarkonto ni ska ha.

» Välj rollen/behörigheten ”Operatör”. 

https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login


Sök efter operatör
» Klicka på knappen ”Begär ny roll” och fyll i 

företagets nationalitet under knappen 
”Land”.

» Alla sökträffar visas i en lista. 

Efter att du har gjort en sökning aktiveras 
knapparna ”+skapa ny operatör” och ”Begär 
tillstånd”. 

» Om du hittar rätt företag kryssar du för 
rutan längst till höger och klickar på ”Begär 
tillstånd”. 

» Om du inte hittar företaget du söker efter 
klickar du på ”+skapa ny operatör”. 



Begär tillstånd

» När du ”Begär tillstånd” hos en operatör 
behöver du bekräfta din ansökan genom 
att fylla i dina uppgifter och klicka på 
”Skicka ansökan om godkännande”.

» Operatören tar emot och godkänner din 
ansökan/begäran om roll. 

» Endast användare med behörigheten 
administratör kan godkänna nya 
användare.

» Administratörer kan begära en roll med 
ett nytt verksamhetsområde hos 
operatören. 



Skapa ny operatör
» Den användaren som skapar en ny 

operatör får administratörsbehörighet 
för den operatören.

» Fyll i uppgifterna om operatören

» Allt eftersom ni fyller i era uppgifter 
aktiveras fler fält att fylla i.

» Det sista fältet är ”Ansvarig 
myndighet”. 
“The Swedish Agency for Marine and 
Water Management”.

» När det är klart klickar ni på ”Skapa 
en ny operatör”.

» Sedan bekräftar ni era uppgifter 
genom att klicka på ”Skicka ansökan 
om godkännande”.

» Havs och vattenmyndigheten 
godkänner ansökningarna nya 
operatörer. 



Ditt användarkonto 

» ”Begär ny roll”
Här kan du söka på alla operatörer, 
befälhavare och fiskelicensinnehavare för 
att begära en roll hos någon av dom.

» Knappen ”Begär en ny roll” används också 
för att skapa en ny operatör.

» ”Dina roller”
Här ser du alla roller du har begärt och 
vilken status dom har.

» Om du vill begära en ny roll/sektion hos en 
operatör du redan är kopplad till kan du 
göra det där. 
Då högerklickar du på operatörens namn 
och väljer ”öppna länk i ny flik”.



Hantera ditt användarkonto / ”Redigera din profil”

» Redigera dina användaruppgifter

» Se vilka roller och företag som du har kopplats till

» Se status på dina begärda roller

» Begära en ny roll

» Skapa en ny operatör

» Om du har administratörsbehörigheter kan du godkänna och 
neka begäran om roller till den operatör du är kopplad till.

Klicka på din e-postadress och välj ”Redigera din profil” för att 
komma till ditt användarkonto.

För att komma direkt till en detaljerad vy av en roll/ett företag som 
din användare har kopplats till klickar du på namnet för den 
tillgängliga profilen. 



Hantera roller

» Det är endast användare med 
administratörsbehörighet på 
företaget/operatören som kan 
godkänna eller neka en roll som en 
användare har begärt. 

» Användaren begär en roll hos 
operatören/företaget

» Företagets administratör får en notis 
om förfrågan/begäran av ny roll i Catch. 

» Administratören validerar/godkänner 
rollen som användaren har begärt och 
väljer om den nya användaren också 
ska få behörigheten administratör.

» För att söka efter nya användare 

- Klicka på ”Actors” och välj ”Användare”

- Klicka på ”Sök pågående ansökningar”

- Klicka på namnet på personen eller
företaget som begärt om en roll hos er.



Godkänna en roll
» För att godkänna en begäran klickar ni på knappen 

med den gröna bocken.

» Fältet för ”Applikationstillgång” ändras från ”Tillgång 
saknas” till ”Har tillgång”

» Knappen med den gröna bocken får en grön 
bakgrund och texten ”Giltig” visas.

» Bocka för dom behörigheter användaren ska få 
tillgång till. 

» Ni väljer själva om en eller flera personer ska vara 
administratörer.

» Klicka på ”Spara ändringar” för att bekräfta 
godkännandet . 



Neka en begäran om roll
» Klicka på knappen som föreställer en röd 

soptunna.

» När du gör det blir knappens bakgrund röd 
och texten ”Har raderats” visas.

» Klicka på ”Spara ändringar” för att bekräfta 
nekandet . 
Knappen finns längst upp på sidan.



När ni har skapat era personliga 
användarkonton och godkänt era ombuds 

användarkonton är ni och era ombud 
redo för att registrera och skicka in 
importer efter den 10 januari 2026.
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